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Nombre de thématiques de veille
(étendue de la veille)
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Phase 1

Phase 2 Phase 3

Phase 4q La mise en place d’une veille stratégique 
au sein d’une organisation est un 
processus demandant plusieurs années 
pour atteindre sa pleine maturité et 
efficacité – C’est un investissement LT

q Les premiers résultats d’une veille sont 
néanmoins exploitables seulement 
quelques semaines suivant le démarrage 
du projet

q Pour garder un projet sous contrôle, il y a 
deux métriques devant évoluer au moment 
opportun :
q Le nombre de thématiques de veille
q Le nombre de personnes impliquées 
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Degré d’intégration et d’analyse
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Collaborativité

Consolidation
Capitalisation

Facteurs-clés de succès 

q Un projet nécessite un gestionnaire de 
projet en interne (POC Cikisi)

q Chaque thématique nécessite au 
minimum un animateur (haut degré 
d’implication)

q Collaborativité

q Consolidation
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Connaissance de la solution Expertise métier

Capacité d’analyse

IMPACT

Facteurs-clés de succès 
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Questions? 


